Pfiloha k Zadosti €. j. PPR-26381-15/CJ-2018-990400

INFORMACE K PREDBEZNE TRZNi KONZULTACI O MOZNOSTI ZAVEST
BEZHOTOVOSTNI PLATBY V POLICII CESKE REPUBLIKY

1. Druhy plateb

Policie Ceské republiky (dale jen ,policie*) planuje rozsiteni bezhotovostnich plateb pokut,
kauci a spravnich poplatk(l. Podrobnosti k jejich rozsahu se uvadi dale. V sou¢asné dobé
probihaji v omezeném rozsahu bezhotovostni platby u sluzby dopravni policie - pouziva se
282 terminalt na celém uzemi Ceské republiky. Platebni terminaly jsou u sluzby dopravni
policie vyuzivany k hrazeni pokut uloZzenych pfikazem na misté a k hrazeni kauci uloZzenych
podle zakona €. 111/1994 Sb.

2. Mnozstvi a vyse plateb

Analyzou potieb byly zjistény nasledujici informace k mnozstvi a vySi plateb. Zjisténi vychazi
z poctu vSech platebnich transakci za rok 2017 popsanych v bodu 1. Odbornym odhadem bylo
po projednani v pracovni skupiné stanoveno mnozstvi plateb provedenych bezhotovostné na
25 %. Odhad zohledriuje ochotu pouZzit platebni kartu, rozSifenost platebnich karet
u vefejnosti, vySi platby (tzn. schopnost uhradit ji dosud b&zné v hotovosti), technické hledisko
(napf. dostupnost telefonniho signalu nezbytného k pfenosu platby, moznou zavadu, atp.) a
zkuSenosti dosud ziskané dopravni policii.

Predpokladany pocet plateb za rok: asi 150 000

VySe platby: LiSi se podle druhu platby. Pokuta - v fadu stovek korun, kauce - v fadu tisicd,
spravni poplatky - rizné podle pravnich predpisu.

Predpokladany celkovy objem prevedenych penéz za rok: asi 95 mil. K¢.

3. Druhy a mnozstvi terminalt

Zjistovany byly potfeby jednotlivych GtvarG policie v organizacnich ¢&lancich &tyf vyse
uvedenych sluzeb (dopravni, pofadkova, cizinecka, pro zbrané a bezpecénostni material).

Obecné oznaceni ,terminal® nema nic vypovidat o konkrétnim druhu zafizeni a poptavané
technologii, tj. nema odkazovat na platebni terminaly pouzivané napf¥. v obchodnim styku na
pokladné ¢&i kuryrnimi spole€nostmi. Jedna se o oznaceni pro jakékoli zafizeni pouzitelné
k provedeni bezhotovostni platby, at uz bude v této pfedbézné trzni komunikaci nabidnuta
jakakoli technologie.

Zvolena technologie musi zaroven vyhovovat potfebam statu souvisicim s vybérem
uvedeného druhu penéz. Zatimco soukroma fyzicka i pravnicka osoba pfi bézném platebnim
styku obvykle ma zajem na jeho fadném a hladkém provedeni a nema snahu zadanou platbu
ménit, resp. rusit, planované bezhotovostni platby jsou z&asti negativné vnimany a z¢asti je
nutné okamzité védét, zda probéhly.



U pokut a kauci se mize projevit pfirozena neochota je hradit snahou takovou platbu po zadani
na misté feSeného prestupku zrusit a tak povinnost oddalovat.

U spravnich poplatkd nyni hrazenych kolkem je zase nutné nahradit snadnou kontrolu spinéni
penézni povinnosti pohledem na vylepeny kolek moznosti okamzité zjistit, zda platba probéhla.
Podle toho pak mlze nasledovat dalSi procesni ukon, napf. vydani zbrojniho prukazu,
povoleni, atd.

Obecné zajmem statu je neoddalovat hrazeni penéznich povinnosti a nezatézovat jejich
vymahanim celni spravu. Zvolena technologie proto musi splfiovat pozadavek technické
nezrusitelnosti platby (nikoli pravni napf. vyuzitim opravnych prostfedkd) a nejlépe
okamzitého potvrzeni o probé&hlé platbé. Moznost vyuzit pfipadnou platebni branu na
strankach www.policie.cz, platbu chytrym telefonem v platebni aplikaci &i bankovnim
prevodem, anebo jiny obdobny zpusob proto musi zohledhovat popsany zvlastni pozadavek.

Néktera pracovisté budou terminal pouzivat na jednom misté (na pfepazce podobné jako na
posté) a bude predavan k vyuziti napf. vice pracovnikim (pro vice prepazek). VétSina
terminalt bude umisténa ve vozidlech policie a bude uréena k pfenaseni i mimo vozidlo.

Predpokladany pocet terminalti celkem: 1054

Sluzba dopravni policie (pokuty, kauce): 282

Sluzba pofadkové policie (pokuty): 582

Sluzba cizinecké policie (pokuty, spravni poplatky, finanéni zaruka): 99
Sluzba pro zbrané a bezpec€nostni material (pokuty, spravni poplatky): 91

Uvedené Cislo se muze zmeénit, budou-li zkuSenosti s bezhotovostnimi platbami dobré.

Pfi vybéru vhodné technologie bude pravdépodobné zohlednéno:

a) mala velikost a snadna prenositelnost z interiéru do vozidla spolu s dal§imi zafizenimi
hlidkou policie (obvykle dvoj¢lenna hlidka s sebou nese do vozidla i dalsi zafizeni),
rovnéz bude vyhodou pfipadna integrace zafizeni do vozidla nebo moznost umistit
zarizeni naptiklad na vystroj policisty,

b) nizka hmotnost,

c) vysoka odolnost proti narazu a nepfizni po€asi (vihko, mraz),

d) snadna ovladatelnost (uzZivatelska pfivétivost) i moznost ovladani v rukavicich,

e) spolehlivost a pouzitelnost zafizeni s co nejvétsim pokrytim v ramci CR,

f) ne/zavislost na dalSich zafizenich,

g) vydrz baterie a moznost nabijeni ve vozidle.

Poznamka: zde se uvadi uzivatelské hledisko potfebné technologie, nikoli napf. pofizovaci a
provozni naklady. Pfesna hodnotici kritéria budou uvedena v zadavaci dokumentaci.

4. Instalace, provoz a technicka podpora

Policie je rozdélena do 15 organizacnich slozek statu s 15 identifikacnimi Cisly. Terminaly
proto budou evidovany na vice pracovistich, pfebirat je bude vice pracovnikl. Zaroven musi
byt zachovana jednotna evidence Policejnim prezidiem CR (pracovni skupinou).



Terminaly budou mit podle pfidéleni ke konkrétnimu pracovisti (sluzbé policie) rozdilné druhy
cilovych uétu a jejich razny pocet.

Pfiklad 1: Pro uhradu spravniho poplatku na pfepazce pracovisté sluzby pro zbrané a
bezpelnostni material bude uzivan 1 ucet pro celou policii.

Priklad 2: Pro uhradu pokut a kauci dopravni policii bude v terminalu 1 uc€et policie pro pokuty
a 1 ucet krajského Ufadu pro kauce. Dalni¢ni oddéleni policie m(ize kv(li pdsobnosti na uzemi
vice kraju (vysSich uzemnich samospravnych celk(l) vyuzivat vice Uu¢tl krajskych ufadd podle
mista uloZeni kauce, které budou v terminalu volitelné.

V ramci sluzby dopravni policie se planuje oproti sou¢asnému stavu hradit prostfednictvim
platebniho terminalu i kauce podle zakona &. 361/2000 Sb. a kauce podle zakona
€. 13/1997 Sb. Dulezita je tedy i jednoduchost obsluhy terminald, pokud by bylo na vybér vice
variant plateb. U kazdého druhu kauce lze pfedpokladat jiny ucet koncového spravniho
organu. Napfiklad u kauce uloZzené podle zdkona €. 111/1994 Sb. je konecnym subjektem,
ktery obdrzi platbu, krajsky ufad (v CR 14 krajskych ufad(). V ptevazné miie koresponduje
usporadani krajskych feditelstvi policie s Uzemnim usporadanim krajskych uradd. Proto vyjma
dalni¢nich oddéleni a oddéleni silnicniho dohledu postacuje v platebnim terminalu pouze
jeden ucet konkrétniho krajského uradu, jak jiz bylo uvedeno shora. V pfipadé kauci podle
zakona €. 361/2000 Sb. je vSak pfisluSnym spravnim organem obecni Ufad obce s rozSifenou
pusobnosti, kterych je v CR 205. V ramci jednoho okresu mohou byt napfiklad 3 povéfené
obce. V praxi to znamena, Zze oddéleni silni¢niho provozu s celokrajskou plsobnosti musi mit
moznost prostfednictvim terminalu odeslat kauci podle zakona ¢&. 361/2000 Sb. napfiklad na
20 obecnich ufadl obce s rozsifenou pusobnosti, podle toho, kde byl pfestupek zjistén a ktery
spravni organ bude pfislusny. V pfipadé kauci podle zakona €. 13/1997 Sb. bude situace
kombinaci pfedeSlych. Za vybrana poruSeni je mozné ulozZit kauci jak Fidi€i vozidla, tak i
provozovateli. Mimo jiné je zde dulezita identifikace plateb uhrazenych kauci pro spravni
organy. Rovnéz zajisténi, aby informace o platbach odchazely i dot€éenym spravnim organum
soucasné s policii.

Pfiklad moZnosti platebniho terminalu u sluzby dopravni policie:

Pokuta uloZena Kauce z. ¢. Kauce z. ¢. Kauce z. ¢. Kauce z. €.
prikazem na misté 111/1994 Sb. 361/2000 Sb. 13/1997 Sb. 13/1997 Sh.
fidic¢ provozovatel
Uget krajského Uget KU Uget obecniho Ucet Ucet obecniho
feditelstvi policie . Ufadu obce celni Gfadu obce
Zpravidla . , vry
. s rozsitenou spravy s rozsifenou
jeden . , . ,
. pUsobnosti . pusobnosti
ucet pro Zpravidla
kraj V rdmci kraje jeden V ramci kraje
nékolik desitek ucet pro nékolik desitek
acta kraj ucta




Instalace terminall proto bude vyzadovat zadani rdznych cilovych Gétd do rliznych terminald
podle vécné a mistni pfislusnosti pouzivajiciho pracovisté, popf. jiné technické feSeni
umoziujici napf. z hromadného jednotného nastaveni pfedvolit pouzivani jen nékterych.

Provoz bude pribézné vyhodnocovan a je pravdépodobné, Ze terminaly budou obc&as
pfemistény na jiné pracovisté. To se opét projevi potfebou nastaveni cilovych ucta, zaroven
potfebou snadné evidence samotnych terminald.

Technicka podpora bude vyzadovana pravdépodobné nejvice zpocatku. Pro kazdy utvar
bude urcen vySkoleny pracovnik, ktery bude komunikovat s dodavatelem a zaroven fesSit
samostatné opakujici se dotazy.

5. Cvi¢na verze a Skoleni

Provoz bezhotovostnich plateb bude vyzadovat systém Skoleni uzivatell, Skolitelt, sestaveni
metodického navodu k dalSimu Skoleni jiz vlastnimi silami policie i k pribézné metodické
¢innosti. Vyznamna bude moznost vyuzit termindl jiz v zakladni odborné pfipravé policistl
(vstupni kurz) i na Skoleni Skolitel(; k tomu dojde ke zfizeni jednoho cviéného bankovniho uctu
pro platce a cviéného uctu prijemce pro vSechny druhy plateb.

| 6. Povinnosti, kontrola, nestandardni situace, statistiky

Provedenou platbu je nutné evidovat.

Pokuty uhrazené bezhotovostné na ucet policie a teprve nasledné prevadéné na ucet celniho
urfadu musi byt zkontrolovany, aby policie nepfevedla penize, které nevybrala.

Systém kontroly plateb bude vyZadovat softwarové feSeni od dodavatele. Dale zpracovatelna
data musi umoznit elektronické porovnani provedenych plateb s udaji zadanymi policistou do
systému spisové sluzby ETR (sparovani) a oznadit neshody. Opravnéni pracovnici zarover
naleznou chybné zadané platby, nerealizované platby ¢&i jiné mimofadné udalosti. MUze se
jednat o dil¢i vystupy z informacnich systémi jinak policii nezpfistupnénych ¢i cely systém.
Povinnosti policistl stim spojené budou upraveny vinternim aktu fizeni policejniho
prezidenta.

Software dale umozni vytvaret statistické vystupy o mnozstvi terminall a jejich rozlozeni,
poctu realizovanych plateb, jejich objemu, atp.

7. ZkuSebni provoz

Prvotné zvolené feSeni bude nutné vyzkouset v omezeném rozsahu na vybranych pracovistich
a podle vysledku se bud rozsifi, nebo se bude hledat feSeni upravené &i zcela jiné.

Rozsah zkuSebniho provozu:

Pfedpoklada se, Zze do zkudebniho provozu bude uvedeno pfiblizné 19 zafizeni rozdélenych
nasledovné:

1. Krajské feditelstvi policie hlavniho mésta Prahy, 4 ks,
2. Krajskeé feditelstvi policie StfedoCeského kraje, 4 ks,

3. Krajskeé feditelstvi policie Jihomoravského kraje, 4 ks,



4. Krajského feditelstvi policie Pardubického kraje, 4 ks,
5. Reditelstvi sluzby cizinecké policie, 2 ks,

6. Utvar policejniho vzdélavani a sluzebni ptipravy, 1 ks.

8. Oslovené subjekty

Policie touto pfedbé&znou trzni konzultaci oslovuje potencialni dodavatele poptavaného feseni,
tj. bezhotovostnich plateb. Cilem je ziskat co nejvétsi mnozstvi relevantnich informaci a podle
toho pfipravit zadavaci dokumentaci pro vefejnou zakazku.

Tato informace bude kromé tohoto pfimého rozeslani také zvefrejnéna formou tiskové zpravy.
Nize se uvadi minimalni rozsah informaci, které by mély byt zaslany:
1. Jaké technické moznosti navrhujete pro feSeni bezhotovostnich plateb v policii?

2. Popiste zafizeni, zplUsob ovladani, zpusob pfenosu dat, odolnost proti poSkozeni, vydrz
baterie a moznosti nabijeni, ovladaci panel, moznosti pfenaseni z kancelare do vozidla (kuffik,
pouzdro s femenem, drzak na opasek, jiné podle druhu zafizeni).

3. Pripojte obrazek doporu€ovaného zafizeni.

4. PopiSte zpusob instalace zafizeni, aktivace, naro¢nost provozu na udrzbu, navrhovany
zpusob technické podpory podle bodu 4.

5. Popiste moznosti poskytnuti cvicné verze, Skoliciho prostfedi, cviénych zafizeni a uctu
podle bodu 5.

6. PopiSte moznosti kontroly a spravy provedenych plateb podle bodu 6.

7. Popiste moznosti provedeni zkusebniho provozu pfed rozSifenim bezhotovostnich plateb
plosné do policie podle bodu 7.

8. Popiste obvykly zpUsob obnovy zafizeni v ¢ase, feSeni Skodnich udalosti.
9. Uvedte orientaéni cenu jednotlivych poptavanych sluzeb.

10. Uvedte jakékoli dalsi informace, které povazujete za uziteéné.

| 9. Kontakty a termin

Odpovédi k &. j. PPR-26381-15/CJ-2018-990400 budiz zaslany do datové schranky policie
(gs9ai55) nebo epodatelny (epodatelna.policie@pcr.cz) nejpozdéji do 10. ledna 2019
do 11 hodin.

Kontaktni osobou je vedouci pracovni skupiny Bezhotovostni platby pplk. Mgr. Vaclav Pelikan,
Policejni prezidium Ceské republiky, kancelaf prvniho ndméstka policejniho prezidenta,
Strojnicka 27, Praha 7, tel. 974 834 527, mob. 603 191 468, el. posta vaclav.pelikan@pcr.cz.

Mgr. Vaclav Pelikan
13.12.2018 17:48:49
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