
 

KONTAKTY A PRACOVNÍ DOBA HELPDESK CRZ  
(upřesněno dne 5. 8. 2019)  

Pracoviště  Telefon/email  provozní 
doba  

ŘSZBM – PP ČR HelpDesk  974 836 312,   

crz.verifikace@pcr.cz 
crz@pcr.cz  

PO – ČT  
PÁ  

7.00 – 16.00  
7.00 – 13.00  

ŘSZBM – PP ČR Číselníky, opravy 
záznamů  

crz.verifikace@pcr.cz  PO – ČT  
PÁ  

7.00 – 16.00  
7.00 – 13.00  

OSZBM - hl. město Praha  974 822 603, 974 822 605  PO, ST  
ÚT, ČT  
PÁ  

7.30 – 17.00  
7.30 – 15.00  
7.30 – 12.00  

OSZBM - Středočeský kraj  974 881 373, 727 947 467  PO, ST  
ÚT, ČT  
PÁ  

8.00 – 17.00  
7.30 – 14.30  
7.30 – 13.30  

OSZBM – Jihočeský kraj  974 221 300, 974 221 302  PO - PÁ  7.30 – 15.30  

OSZBM – Plzeňský kraj  974 325 730, 725 381386  PO, ST  
ÚT, ČT  
PÁ  

7.30 – 17.15  
7.30 – 15.00  
7.30 – 13.00  

OSZBM – Ústecký kraj  974 421 304, 727 917 221  PO - PÁ  7.00 – 15.00  

OSZBM – Královéhradecký kraj  974 536 300, 974 521 309, 606 
759 341  

PO, ST  
ÚT, ČT  
PÁ  

7.30 – 17.00  
7.30 – 14.00  
7.30 – 14.00  

OSZBM – Jihomoravský kraj  974 622 773  PO - PÁ  7.00 – 15.00  

OSZBM – Moravskoslezský kraj  974 735 300, 727 942 700  PO, ST  
ÚT, ČT  
PÁ  

7.30 – 17.00  
7.30 – 15.00  
7.30 – 12.00  

OSZBM – Olomoucký kraj  974 761 302, 727 973 959 PO - PÁ  7.00 – 15.00  

OSZBM – Zlínský kraj  974 661 303  PO - PÁ  7.00 – 15.00  

OSZBM – kraj Vysočina  974 261 301, 725 868 512  PO - PÁ  7.00 – 15.00  

OSZBM – kraj Pardubický  974 561 304, 974 566 300  PO - PÁ  7.30 – 15.30  

OSZBM – kraj Liberecký  974 461 302, 727 927 805, 
725 090 560 

PO - PÁ  7.30 – 15.30  

OSZBM – Karlovarský kraj  974 372 302  PO, ST  
ÚT, ČT, 
PÁ  

8.00 – 17.00  
8.00 – 14.30  

 

 

 

 


